IPROCESS

TECHNOLOGIES

Allgemeine Liefer- und Leistungsbedingungen

§ 1 Allgemeines, Geltungsbereich

(1) Die vorliegenden Allgemeinen Lieferbedingungen (,ALB*) gelten
far alle unsere gegenwartigen und zukiinftigen
Geschéftsbeziehungen mit Vertragspartnern, welche Lieferungen
und Leistungen von uns beziehen (,Kunden®).

(2) Die ALB gelten insbesondere fiir Vertrage tber den Verkauf
und/oder die Lieferung beweglicher Sachen (,Ware), ohne
Riicksicht darauf, ob wir die Ware selbst herstellen oder bei
Zulieferem einkaufen. In Féllen, in denen wir die Bearbeitung,
Beschichtung bzw. Veredelung von Gegenstédnden Gbemehmen,
welche uns von unserem Kunden unmittelbar oder mittelbar zur
Verfligung gestellt oder von uns nach spezifischer Vorgabe des
Kunden beschafft werden, gelten unsere teilweise abweichenden
Allgemeinen Bearbeitungsbedingungen.

(3) Sofern nichts anderes vereinbart, gelten die ALB in der zum
Zeitpunkt der Bestellung des Kunden giiltigen bzw. jedenfalls in der
ihm  zuletzt in Textform mitgeteilten Fassung als
Rahmenvereinbarung auch fiir gleichartige kiinftige Vertrage, ohne
dass wir in jedem Einzelfall wieder auf sie hinweisen missten. Ist
durch diese ALB Textform vorgeschrieben, so muss die Erklarung in
einer Urkunde oder auf andere zur dauerhaften Wiedergabe in
Schriftzeichen geeignete Weise abgegeben, die Person des
Erklarenden genannt und der Abschluss der Erklarung durch
Nachbildung der Namensunterschrift oder anders erkennbar
gemacht werden.

(4) Abweichende, entgegenstehende oder erganzende allgemeine
Geschéftsbedingungen werden selbst bei unserer Kenntis nicht
Vertragsbestandteil, es sei denn, ihrer Geltung wird ausdriicklich
schriftlich zugestimmt. Dieses Zustimmungserfordemis gilt in jedem
Fall, beispielsweise auch dann, wenn wir in Kenntnis der AGB des
Kunden die Lieferung an ihn vorbehaltlos ausfuhren.

(5) Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem
Kunden (einschlieBlich  Nebenabreden, Erganzungen und
Anderungen) haben Vorrang vor diesen ALB. Fir den Inhalt
derartiger Vereinbarungen ist, vorbehaltlich des Gegenbeweises, ein
schriftlicher Vertrag bzw. unsere Bestatigung mindestens in Textform
mafRgebend.

(6) Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen, die nach
Vertragsschluss vom Kunden uns gegentiber abzugeben sind (z.B.
Fristsetzungen, Mangelanzeigen, Erklarung von Rucktritt oder
Minderung), bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.
Schriftform geméan diesen ALB ist gleichbedeutend mit Schriftform
i.S.v. Art. 13 ff. OR.

(7) Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur
klarstellende Bedeutung. Auch ohne eine derartige Klarstellung
gelten daher die gesetzlichen Vorschriften, soweit sie in diesen ALB
nicht unmittelbar abgeandert oder ausdriicklich ausgeschlossen
werden.

§ 2 Vertragsschluss

(1) Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich, sofem sie
nicht ausdriicklich als verbindlich gekennzeichnet sind oder eine
bestimmte Annahmefrist enthalten. Ein Vertrag kommt erst mit
unserer Auftragsbestatigung in Textform oder durch Ausfiithrung der
Arbeiten zustande.

(2) Die Bestellung von Ware durch den Kunden gilt als verbindliches
Vertragsangebot. Sofem sich aus der Bestellung nichts anderes
ergibt, sind wir berechtigt, dieses Vertragsangebot innerhalb von 14
Tagen nach seinem Zugang bei uns anzunehmen.

(3) Die Annahme kann entweder in Textform (z.B. durch
Auftragsbestatigung) oder durch Auslieferung der Ware an den
Kunden erklart werden.

(4) Allein maRgeblich fiir die Rechtsbeziehungen zwischen dem
Kunden und uns ist der schriftich geschlossene Vertrag
einschlieBlich dieser ALB. Unsere mindlichen Zusagen vor
Abschluss des Vertrages sind rechtlich unverbindlich und mindliche
Abreden werden durch den schriftlichen Vertrag ersetzt, sofern sich
nicht jeweils ausdriicklich aus ihnen ergibt, dass sie verbindlich
fortgelten.

(5) Ergéanzungen und  Abéanderungen der  getroffenen
Vereinbarungen einschlieBlich dieser ALB bedirfen zu ihrer
Wirksamkeit mindestens der Textform. Mit Ausnahme von
Geschéfisfiihrern und Prokuristen sind unsere Mitarbeiter nicht
berechtigt, hiervon abweichende Abreden zu treffen.

(6) Unsere technischen, physikalischen und chemischen Angaben zu
der Lieferung oder Leistung (z.B. Gewichte, MaRBe, Gebrauchswerte,
Belastbarkeit, Toleranzen und technische Daten) sowie unsere
diesbeziiglichen Darstellungen (z.B. Zeichnungen und Abbildungen)
sind nur anndhemd maRgeblich, soweit nicht spezifische Angaben
im Rahmen einer Leistungsspezifikation vertraglich vereinbart
wurden. Sie sind keine garantierten Beschaffenheitsmerkmale,
sondem Beschreibungen oder Kennzeichnungen der Lieferung oder
Leistung. Handelsubliche Abweichungen und Abweichungen, die
aufgrund  rechtlicher Vorschriften erfolgen oder technische
Verbesserungen darstellen, sowie die Ersetzung von Bauteilen durch
gleichwertige Teile sind zuléssig.

(7) Wir behalten uns Eigentum und Urheberrecht an allen von uns
abgegebenen Angeboten und Kostenvoranschlagen sowie dem
Kunden zur Verfligung gestellten Zeichnungen, Abbildungen,

Berechnungen, Prospekten, Katalogen, Modellen, Werkzeugen und
anderen Unterlagen und Hilfsmitteln vor. Der Kunde darf diese
Gegenstande ohne unsere ausdriickliche Zustimmung weder als
solche noch inhaltlich Dritten zuganglich machen, sie bekanntgeben,
selbst oder durch Dritte nutzen oder vervielféaltigen. Er hat auf unser
Verlangen diese Gegenstande vollstandig an uns zuriickzugeben
und eventuell gefertigte Kopien zu vemichten, wenn sie von ihm im
ordnungsgeméaRen Geschaftsgang nicht mehr benétigt werden oder
wenn Verhandlungen nicht zum Abschluss eines Vertrages fuhren.
Ausgenommen hiervon ist die Speicherung elektronisch zur
Verfuigung gestellter Daten zum Zwecke tblicher Datensicherung.

§ 3 Eigentumsvorbehalt

(1) Bis zur vollstandigen Bezahlung aller unserer gegenwartigen und
kiinftigen Forderungen aus einem Liefervertrag sowie der laufenden
Geschéftsbeziehung einschlieBlich etwaiger Saldoforderungen aus
einem auf die Lieferbeziehung beschrankten Kontokorrentverhdlinis
(.gesicherte Forderungen*) behalten wiruns das Eigentum an den zu
liefernden Waren vor. Wir sind berechtigt, eine entsprechende
Eintragung ins Eigentumsvorbehaltsregister vorzunehmen. Der
Kunde ist verpflichtet, auf erste Aufforderung hin alle erforderlichen
Erklarungen zur Eintragung im Eigentumsvorbehaltsregister
abzugeben.

(2) Die unter Eigentumsvorbehalt stehende Ware (,Vorbehaltsware®)
verwahrt der Kunde unentgeltiich fir uns und darf vor vollstandiger
Bezahlung der gesicherten Forderungen weder an Dritte verpfandet,
noch zur Sicherheit Gibereignet werden. Einen Besitzwechsel der
Vorbehaltsware sowie Wechsel des eigenen Sitzes hat uns der
Kunde unverziiglich anzuzeigen.

(3) Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, inshesondere bei
Nichtzahlung des falligen Kaufpreises, sind wir berechtigt, nach den
gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zuriickzutreten und die Ware
auf Grund des Eigentumsvorbehalts und des Rucktritts heraus zu
verlangen (ausdriicklicher Vorbehalt des Rucktrittsrecht gemaf Art.
214 Abs. 3 OR). Zahlt der Kunde den félligen Kaufpreis nicht, diirfen
wir diese Rechte nur geltend machen, wenn wir dem Kunden zuvor
erfolglos eine angemessene Frist zur Zahlung gesetzt haben oder
eine derartige Fristsetzung nach den gesetzlichen Vorschriften
entbehrlich ist.

(4) Der Kunde ist bis auf Widerruf befugt, die Vorbehaltsware im
ordnungsgeméaRen Geschaftsgang weiter zu verauern und/oder zu
verarbeiten. In diesem Fall gelten ergénzend die nachfolgenden
Bestimmungen.

a. Wird die Vorbehaltsware vom Kunden verarbeitet oder
umgebildet (gemeinsam: ,Verarbeitung® bzw. ,verarbeiten®), so wird
vereinbart, dass die Verarbeitung in unserem Namen als Hersteller
und fur unsere Rechnung erfolgtund wir — unabhangig vom Wert der
Arbeit — Eigenttimer bleiben oder unmittelbar das Eigentum oder —
ggf. wenn die Verarbeitung aus Stoffen mehrerer Eigentiimer erfolgt
— das Miteigentum (Bruchteilseigentum) an der neu geschaffenen
Sache im Verhélinis des Werts der Vorbehaltsware zum Wert der
neu geschaffenen Sache erwerben. Fir den Fall, dass unser
Eigentum nicht fortbestehen oder bei uns kein solcher
Eigentumserwerb eintreten sollte, Gbertragt der Kunde bereits jetzt
sein kinftiges Eigentum oder — im vorgenannten Verhdltnis —
Miteigentum an der neu geschaffenen Sache zur Sicherheitan uns.
Wird die Vorbehaltsware mit anderen Sachen zu einer einheitlichen
Sache verbunden oder untrennbar vermischt und ist eine der
anderen Sachen als Hauptsache anzusehen, so tbertragt uns der
Kunde, soweit die Hauptsache ihm gehort, das Eigentum an der
einheitichen Sache; entsteht durch die Verbindung oder
Vermischung Miteigentum an der neuen Sache, so tibertragt uns der
Kunde, soweit ihm ein Miteigentumsanteil gehort, anteilig das
Miteigentum an der einheitlichen Sache in demin Satz 1 genannten
Verhéltnis.

b. Im Fall der WeiterverauBerung der Vorbehaltsware tritt der
Kunde bereits jetzt sichemungshalber die hieraus entstehende
Forderung gegen den Erwerber — bei unserem Miteigentum an der
Vorbehaltsware anteilig entsprechend dem Miteigentumsanteil — an
uns ab. Gleiches gilt fiir sonstige Forderungen, die an die Stelle der
Vorbehaltsware treten oder sonst hinsichtlich der Vorbehaltsware
entstehen, wie z.B. Versicherungsanspriiche oder Anspriiche aus
unerlaubter Handlung bei Verlust oder Zerstérung. Die in Abs. 2
genannten Pflichten des Kunden gelten auch im Hinblick auf die
abgetretenen Forderungen.

c.  Zur Einziehung der Forderung bleibt der Kunde neben uns
ermachtigt, solange die Abtretung nicht dem Schuldner gegenuiber
mitgeteilt worden ist. Wir verpflichten uns, die Forderung nicht
einzuziehen, solange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen
uns gegeniiber nachkommt, kein Mangel seiner Leistungsfahigkeit
vorliegtund wir den Eigentumsvorbehaltnichtdurch Austibung eines
Rechts gem. Abs. 3 geltend machen. Istdies aber der Fall, so kdnnen
wir verlangen, dass der Kunde uns die abgetretenen Forderungen
und deren Schuldner bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen
Angaben macht, die dazugehdrigen Unterlagen aushandigt und den
Schuldnem (Dritten) die Abtretung mitteilt. AuBerdem sind wir in
diesem Fall berechtigt, die Befugnis des Kunden zur weiteren
VerauRBerung und Verarbeitung der unter Eigentumsvorbehalt
stehenden Waren zu widerrufen.
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d.  Ubersteigt der realisierbare Wert der Sicherheiten unsere
Forderungen um mehr als 30%, werden wir auf Verlangen des
Kunden Sicherheiten nach unserer Wabhl freigeben.

(5) Der Kunde hat uns unverziiglich in Textform zu benachrichtigen,
wenn ein Antrag auf Eréffnung eines Konkursverfahrens gestelltwird
oder die Vorbehaltsware beschadigt oder vernichtet wird.

(6) Greifen Dritte auf die Vorbehaltsware zu, inshbesondere durch
Pfandung, wird der Kunde sie unverziiglich auf unser Eigentum
hinweisen und uns hiertiber informieren, um uns die Durchsetzung
unserer Eigentumsrechte zu ermaéglichen. Sofem der Dritte nicht in
der Lage ist, uns die in diesem Zusammenhang entstehenden
gerichtlichen oder aul3ergerichtlichen Kosten zu erstatten, haftet uns
hierfiir der Kunde.

8 4 Lieferfristund Lieferverzug

(1) Liefertermine und Lieferfristen sind — sofern nicht ausdriicklich
etwas anderes in Schiiftform vereinbart worden ist — unverbindlich.
Eine Lieferfrist beginnt, sobald alle Ausfiihrungseinzelheiten geklart
sind und der Kunde samtliche fiir den Vertrag erforderlichen
Angaben zur Verfigung gestellt hat. Sofern Versendung vereinbart
wurde, beziehen sich Lieferfristen und Liefertermine auf den
Zeitpunkt der Ubergabe an den Spediteur, Frachtfiihrer oder sonst
mit dem Transport beauftragten Dritten.

(2) Wir haften nicht fur die Unmdglichkeit der Lieferung oder fir
Lieferverzégerungen, soweit diese durch héhere Gewalt oder
sonstige, zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses nicht
vorhersehbare Ereignisse (z.B. Betriebsstérungen aller Art,
Schwierigkeiten in der Material- oder Energiebeschaffung,
Transportverzogerungen, Streiks, rechtméBige Aussperrungen,
Mangel an Arbeitskréften, Energie oder Rohstoffen, Schwierigkeiten
bei der  Beschaffung  von notwendigen behérdlichen
Genehmigungen, behérdliche MaBnahmen oder die ausbleibende,
nicht richtige oder nicht rechtzeitige Belieferung durch Lieferanten)
verursacht worden sind, die wir nicht zu vertreten haben. Sofern uns
solche Ereignisse die Liefeung oder Leistung wesentlich
erschweren oder unmdglich machen und die Behinderung nicht nur
von voriibergehender Dauer ist, sind wir zum vollstandigen oder
teilweisen Rucktritt vom Vertrag berechtigt; bereits erbrachte
unverbrauchte Gegenleistungen des Kunden werden wir
unverziiglich erstatten. Bei Hindernissen voriibergehender Dauer
verlangern sich die Liefer- oder Leistungsfristen oder verschieben
sich die Liefer- oder Leistungstermine um den Zeitraum der
Behinderung zuziiglich einer angemessenen Anlauffrist. Soweit dem
Kunden infolge der Verzégerung die Abnahme der Lieferung oder
Leistung nicht zuzumuten ist, kann er durch unverziigliche
schriftliche Erklarung uns gegeniiber vom Vertrag zuriicktreten. Der
Kunde wird uber die Unmoglichkeit der Lieferung oder
Lieferverzégerung unverziiglich informiert.

(3) Der Eintritt unseres Lieferverzugs bestimmt sich nach den
gesetzlichen Vorschriften; in jedem Fall ist aber eine Mahnung durch
den Kunden erforderlich, anderslautende gesetzliche Bestimmungen
(wie Art. 102 Abs. 2 OR) werden wegbedungen. Geraten wir miteiner
Lieferung oder Leistung in Verzug oder wird uns eine Lieferung oder
Leistung, gleich aus welchem Grunde, unméglich, so ist unsere
Haftung auf Schadensersatz nach Maf3gabe des § 8 dieser ALB
beschréankt. Unsere gesetzlichen Rechte, insbesondere bei einem
Ausschluss der Leistungspflicht, bleiben unbertihrt.

§5 Lieferung, Gefahriibergang, Abnahme, Annahmeverzug

(1) Unsere Lieferungen erfolgen ab unserem Lager am Standort
Altdorf, wo auch der Erfullungsort fiir die Lieferung und eine etwaige
Nacherfiillung ist. Auf Verlangen und Kosten des Kunden versenden
wir die Ware auch an einen anderen Bestimmungsort
(Versendungskauf). Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, sind
wir  berechtigt, die Art der Versendung (inshbesondere
Transportunternehmen, Versandweg, Verpackung) im Rahmen
pflichtgeméaRen Ermessens selbst zu bestimmen. Schulden wir auch
die Installation, ist Erfillungsort der Ort, an dem die Installation zu
erfolgen hat.

(2) Fur den Ubergang der Gefahr auf den Kunden gelten die
gesetzlichen Vorschriften, wobei die Gefahr des zufélligen
Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware
spatestens mit der Ubergabe auf den Kunden bergeht. Beim
Versendungskauf geht jedoch die Gefahr des zufélligen Untergangs
und der zufélligen Verschlechterung der Ware sowie die
Verzégerungsgefahr bereits mit Auslieferung der Ware an den
Spediteur, den Frachtfiihrer oder der sonst zur Ausfihrung der
Versendung bestimmten Person oder Gesellschaft tiber, wobei der
Beginn des Verladevorgangs mafRgeblich ist. Dies gilt auch dann,
wenn Teillieferungen erfolgen oder wir noch andere Leistungen (z.B.
Versand oder Installation) tbemommen haben. Verzégert sich der
Versand oder die Ubergabe infolge eines Umstandes, dessen
Ursache beim Kunden liegt, gehtdie Gefahrvon dem Tag an auf den
Kunden tber, an dem die Ware versandbereit ist und wir dies dem
Kunden angezeigthaben.

(3) Soweit eine Abnahme vereinbart ist, ist diese fur den
Gefahriibergang maRgebend — auch im Ubrigen gelten fiir eine
vereinbarte  Abnahme die gesetzlichen Vorschriften des

Werkvertragsrechts entsprechend. Der Ubergabe bzw. Abnahme
gleichbedeutend ist, wenn der Kunde im Verzug der Annahme ist.
(4) Kommt der Kunde in Annahmeverzug, unterlasst er eine
Mitwirkungshandlung oder verzégert sich unsere Lieferung aus
anderen, vom Kunden zu vertretenden Griinden, so sind wir
berechtigt, Ersatz des hieraus entstehenden Schadens
einschlieBlich Mehraufwendungen (z.B. Lagerkosten) zu verlangen.
Hierfiir berechnen wir eine pauschale Entschadigung fir jede
begonnene Kalenderwoche des Verzugs in Hohe von 0,5% des
Nettopreises (Lieferwert), insgesamt jedoch hochstens 5% des
Lieferwerts der verspatet gelieferten Ware und im Falle der
endgiltigen Nichtabnahme 10% des Lieferwerts der nicht
abgenommenen Ware.

(5) Der Nachweis eines hoheren Schadens und unsere gesetzlichen
Anspriiche  (insbesondere Ersatz von Mehraufwendungen,
angemessene Entschadigung, Kiindigung) bleiben unberiihrt; die
Pauschale ist aber auf weitergehende Geldanspriiche anzurechnen.
Dem Kunden bleibtder Nachweis gestattet, dass uns tiberhauptkein
oder nur ein wesentlich geringerer Schaden als vorstehende
Pauschale entstanden ist.

(6) Sendungen werden von uns nur auf ausdriicklichen Wunsch des
Kunden und auf dessen Kosten gegen Diebstahl, Bruch-, Transport-
, Feuer- und Wasserschaden oder sonstige versicherbare Risiken
versichert.

(7) Wir sind in Ermangelung explizit vereinbarter anderer
Regelungen zu Teillieferungen berechtigt, wenn die Teillieferung fir
den Kunden im Rahmen des vertraglichen Bestimmungszwecks
verwendbar ist, die Lieferung der restlichen bestellten Ware
sichergestellt ist und dem Kunden hierdurch kein erheblicher
Mehraufwand oder zusatzliche Kosten entstehen, es sei denn, wir
erklaren uns zur Ubernahme dieser Kosten bereit.

§ 6 Preise und Zahlungsbedingungen

(1) Die Preise verstehen sich, sofem die Parteien nicht in Textform
eine andere Wahrung vereinbaren, in CHF ab Werk/Lager, zzgl.
jeweils gultiger Mehrwertsteuer, Kosten fir etwaige Verpackung und
Versand. Etwaige Zélle, Gebiihren, Steuem und sonstige offentliche
Abgaben tragt der Kunde. Wenn sich nach Vertragsschluss
auftragsbezogene Kosten wesentlich andern, werden sich die
Vertragspartner tiber eine Anpassung verstandigen.

(2) Der Kunde verpflichtet sich, nach Lieferung/Abnahme der Ware
und Erhalt der entsprechenden Rechnung innerhalb von 10 Tagen
den vereinbarten Preis ohne Abzug zu zahlen. Mit Ablauf dieser Frist
kommt der Kunde automatisch in Zahlungsverzug. MaRgeblich ist
der Zahlungseingang bei uns.

(3) Wir sind, auch im Rahmen einer laufenden Geschéftsbeziehung,
jederzeit berechtigt, eine Lieferung ganz oder teilweise nur gegen
Vorkasse durchzufiihren. Einen entsprechenden Vorbehalt erklaren
wir spétestens mit der Auftragsbestétigung. Im Ubrigen sind wir
berechtigt, noch ausstehende Lieferungen oder Leistungen nur
gegen Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung auszufiihren oder zu
erbringen, wenn uns nach Abschluss des Vertrages Umstande
bekanntwerden, welche die Kreditwiirdigkeit des Kunden wesentlich
zu mindem geeignet sind und durch welche die Bezahlung unserer
offenen Forderungen durch den Kunden aus dem jeweiligen
Vertragsverhaliis (einschliefflich aus anderen Einzelauftréagen, fir
die derselbe Rahmenvertrag gilt) gefahrdet wird.

(4) Der Kunde hat wahrend des Verzuges mit der Zahlung einer
Geldschuld Verzugszinse in Hohe von 5% pro Jahr zu bezahlen. Wir
behalten uns in diesem Zusammenhang ausdriicklich vor, einen
hoéheren Verzugsschaden nachzuweisen und geltend zu machen.
Sind durch Vertrag héhere Zinse als 5% pro Jahr, sei es direkt oder
indirekt, ausbedungen worden, so kénnen diese héheren Zinse auch
wahrend des Verzugs gefordert werden.

(5) Sofern den vereinbarten Preisen unsere Listenpreise zugrunde
liegen behalten wir uns das Recht vor, bei Vertragen mit einer
vereinbarten Lieferzeit von mehr als vier Monaten die Preise
entsprechend den eingetretenen  Kostensteigerungen  bei
Arbeitslohn und Material bis zur Héhe der aktuellen Listenpreise bei
Lieferung (unter Beriicksichtigung etwaig gewéhrter Rabatte bzw.
ErmaBigungen) zu erhéhen. Betragt die Preiserhéhung mehr als 5%
hat der Kunde ein Kundigungsrecht.

(6) Der Kunde hat ein Recht zur Verrechnung nur, wenn seine
Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt und/oder durch uns
anerkannt wurden. Der Kunde kann ein Verrechnungsrecht nur
ausiiben, wenn sein  Gegenanspruch auf demselben
Vertragsverhalinis beruht. Der Kunde verzichtet auf etwaige
gesetzliche Zuriickbehaltungs- oder Retentionsrechte 0.a.

§7 Gewahrleistung

(1) Fur die Rechte des Kunden bei Sach- und Rechtsméngeln
(einschlieflich Falsch-und Minderlieferung) gelten die gesetzlichen
Vorschriften, soweit nachfolgend nichts anderes bestimmt ist.

(2) Grundlage unserer Méngelhaftung istdie Gber die Beschaffenheit
der Ware getroffene Vereinbarung. Als Vereinbarung uber die
Beschaffenheit der Ware gelten die als solche bezeichneten
Produktbeschreibungen, die dem Kunden vor seiner Bestellung von
uns tberlassen oder in gleicher Weise wie diese ALB in den Vertrag
einbezogen wurden. Offentliche AuRerungen, Anpreisungen oder
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Werbung von uns oder Dritten stellen daneben keine
vertragsgeméaRe Beschaffenheitsangabe der Ware dar.

(3) Die Mangelanspriiche des Kunden setzen voraus, dass er seinen
gesetzlichen Untersuchungs-und Rugepflichten nachgekommen ist.
Zeigt sich bei der Untersuchung oder spater ein Mangel, so ist uns
hiervon unverziiglich Anzeige in Textform zu machen. Als
unverztiglich gilt die Anzeige, wenn sie innerhalb von 5 Werktagen
erfolgt, wobei zur Fristwahrung die rechtzeitige Absendung der
Anzeige geniigt. Unabhéangig von dieser Untersuchungs- und
Rugepflicht hat der Kunde offensichtliche Mangel (einschlieflich
Falsch- und Minderlieferung) innerhalb von einer Woche ab
Lieferung in Textform anzuzeigen, wobei auch hier zur Fristwahrung
die rechtzeitige Absendung der Anzeige geniigt. Versaumt der
Kunde die ordnungsgemale Untersuchung und/oder
Mangelanzeige, istunsere Haftung fiirden nichtangezeigten Mangel
ausgeschlossen.

(4) Ist die gelieferte Ware mangelhaft, kann der Kunde nur
Nacherfiillung verangen, wobei uns die innerhalb angemessener
Frist zu treffende Wahl zusteht, ob der Mangel beseitigt
(Nachbesserung) oder eine mangelfreie Sache geliefert
(Ersatzlieferung) wird.

(5) Wir sind berechtigt, die geschuldete Nacherfiillung davon
abhéngig zu machen, dass der Kunde den falligen Kaufpreis bezahlt.
Der Kunde ist jedoch berechtigt, einen im Verhaltnis zum Mangel
angemessenen Teil des Kaufpreises zuriickzubehalten.

(6) Der Kunde hat uns die zur geschuldeten Nacherfillung
erforderliche Zeit und Gelegenheit zu geben, insbesondere die
beanstandete Ware zu Priifungszwecken zu Gibergeben. Im Falle der
Ersatzlieferung hat uns der Kunde die mangelhafte Ware
zuriickzugeben. Die Nacherfiillung beinhaltet weder den Ausbau der
mangelhaften Sache noch den erneuten Einbau, wenn wir
urspriinglich nicht zum Einbau verpflichtet waren.

(7) Die zum Zweck der Prifung und Nacherfillung erforderlichen
Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und
Materialkosten (nicht aber Ausbau- und Einbaukosten) tragen wir,
wenn tatséchlich ein Mangel vorliegt und samtliche Voraussetzungen
einer Gewahrleistung erfiillt sind; dies gilt nicht, soweit die Kosten
sich erhohen, weil die Ware sich an einem anderen Ort als dem Ort
der urspriinglichen Ablieferung befindet. Andemfalls kénnen wir vom
Kunden die aus dem unberechtigten Mangelbeseitigungsverlangen
entstandenen Kosten (inshbesondere Priif- und Transportkosten)
ersetzt verlangen, es sei denn, die fehlende Mangelhaftigkeit war fiir
den Kunden nicht erkennbar.

(8) In dringenden Fallen, z.B. bei Gefahrdung der Betriebssicherheit
oder zur Abwehr unverhalnisméaRiger Schaden, hat der Kunde das
Recht, den Mangel selbst zu beseitigen und von uns Ersatz der
hierzu objektiv erforderlichen Aufwendungen zu verlangen. Von einer
derartigen Ersatzvornahme sind wir unverziiglich, nach Maglichkeit
vorher, zu benachrichtigen. Das Ersatzvornahmerecht bestehtnicht,
wenn wir berechtigt waren, eine entsprechende Nacherfiillung nach
den gesetzlichen Vorschriften zu verweigem.

(9) Wenn die Nacherfiilllung fehlgeschlagen ist oder eine fiir die
Nacherfiillung vom Kunden zu setzende angemessene Frist erfolglos
abgelaufen oder nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist,
kann der Kunde vom Vertrag zuriicktreten oder den Preis mindem.
Bei einemunerheblichen Mangel bestehtjedoch kein Ricktrittsrecht.
(10) Bei Méangeln von Bauteilen anderer Hersteller, die wir aus
lizenzrechtlichen oder tatséchlichen Griinden nicht beseitigen
koénnen, werden wir nach unserer  Wahl unsere
Gewahrleistungsanspriiche gegen die Hersteller und Lieferanten fur
Rechnung des Kunden geltend machen oder an den Kunden
abtreten. Gewahrleistungsanspriiche gegen uns bestehen bei
derartigen Mangeln unter den sonstigen Voraussetzungen und nach
MaRgabe dieser ALB nur, wenn die gerichtliche Durchsetzung der
vorstehend genannten Anspriiche gegen den Hersteller und
Lieferanten erfolglos war oder, beispielsweise aufgrund einer
Insolvenz, aussichtslos ist. Wahrend der Dauer des Rechtsstreits ist
die Verjahrung der betreffenden Gewahrleistungsanspriiche des
Kunden gegen uns gehemmt.

(11) Die Gewahrleistung entfallt, wenn der Kunde ohne unsere
Zustimmung die Ware &ndert oder durch Dritte &ndem lasst und die
Mangelbeseitigung hierdurch unméglich oder unzumutbar erschwert
wird. In jedem Fall hat der Kunde die durch die Anderung
entstehenden Mehrkosten der Mangelbeseitigung zu tragen.

(12) Anspriche des Kunden auf Schadenersatz bzw. Ersatz
vergeblicher Aufwendungen bestehen auch bei Mangeln nurim Falle
unseres Verschuldens nach MaRgabe von § 8 dieser ALB und sind
im Ubrigen ausgeschlossen.

(13) Die Verjahrungsfiist fiir Gewéahreistungsanspriiche aus Sach-
und Rechtsmangeln betragtein Jahrab Ablieferung bzw. soweiteine
Abnahme vereinbart ist ab Abnahme (je unter der Annahme, dass
die Ware nicht fiir den personlichen oder familiaren Gebrauch des
Kunden bestimmtist), selbstwenn der Kunde den Mangel erstspater
entdeckt. Dies gilt nicht, wenn uns Arglist nachgewiesen wird.

§ 8 Haftung und Haftungsbeschrankung
(1) Soweit sich aus diesen ALB einschlieBlich der nachfolgenden
Bestimmungen nichts anderes ergibt, haften wir bei einer Verletzung

von vertraglichen und auBervertraglichen Pflichten nach den
gesetzlichen Vorschriften.

(2) Das Verwendungsrisiko fiir die von uns gelieferten Waren liegt
alleine  beim  Kunden; in  Ermangelung ausdriicklicher
anderslautender Vereinbarungen haften wir auch nicht fir die
Eignung der Ware fiir den vom Kunden vorgesehenen Zweck. Soweit
wir technische Auskiinfte geben oder beratend tatig werden und
diese Auskinfte oder Beratung nicht zu dem von uns geschuldeten,
vertraglich vereinbarten Leistungsumfang gehoren, geschieht dies
unentgeltlich und unter Ausschluss jeglicher Haftung.

(3) Auf Schadenersatz haften wir — gleich aus welchem Rechtsgrund
— im Rahmen der Verschuldenshaftung bei Vorsatz und grober
Fahréassigkeit. Bei mittlerer oder leichter Fahrlassigkeit unserer
Organe, gesetzlichen Vertreter, Angestellten oder sonstigen
Erfullungsgehilfen haften wir vorbehaltich eines milderen
HaftungsmaRstabs nach gesetzlichen Vorschriften (z.B. fiir Sorgfalt
in eigenen Angelegenheiten) nur

a. fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Koérpers oder
der Gesundheit,

b. fur Schaden aus der Verletzung einer wesentlichen
Vertragspflicht (Verpflichtung, deren Erfiillung die ordnungsgemafe
Durchfuihrung des Vertrags tiberhaupt erst ermdglicht und auf deren
Einhaltung der Vertragspartner regelmagig vertraut und vertrauen
darf).

Jede Haftung von uns — gleich aus welchem Rechtsgrund — fiir
mittlere oder leichte Fahrlassigkeit sowie fir Hilfspersonen wird
soweit gesetzlich zulassig wegbedungen (Art. 100 Abs. 2 OR; Art.
101 Abs. 2 OR), wenn keine Versicherungsdeckung geman diesen
ALB vorliegt oder wenn zwar grundsétzlich Versicherungsdeckung
gemal diesen ALB vorliegt (vgl. § 8 [5] ALB), in einem konkreten Fall
aber die Versicherungsdeckung von Seiten der Versicherung
ausgeschlossen  oder bestritten  wird; der vorstehende
Haftungsausschluss gilt unabhangig von den Griinden, die zu einem
Ausschluss oder einer Bestreitung der Versicherungsdeckung flihren
(z.B. Anzeigepflichtverletzung, verspatete oder unvollstandige
Anzeige, Verletzung von Mitwirkungsobliegenheiten, besondere
Klauseln in den Allgemeinen Versicherungsbedingungen etc.).

(4) Soweit wir geméan vorstehendem Absatz (3) dem Grunde nach
auf Schadenersatz haften, istunsere Haftung auf den Ersatz des bei
Vertragsschluss  vorhersehbaren, typischerweise eintretenden
Schadens begrenzt. Mittelbare Schaden und Folgeschaden, die
Folge von Mangeln der Ware sind, sind auBerdem nur ersatzféhig,
soweit solche Schaden bei bestimmungsgemaéfer Verwendung der
Watre typischerweise zu erwarten sind.

(5) Im Falle einer Haftung fir mittlere oder leichte Fahrlassigkeit ist
unsere Ersatzpflicht fiir Sachschéden und daraus resultierende
weitere Vermogensschéden auf einen Betrag von EUR 10 Mio. pro
Schadensfall (entsprechend der derzeitigen Deckungssumme
unserer Produkthaftpflichtversicherung oder Haftpflichtversicherung)
beschréankt, auch wenn es sich um eine Verletzung
vertragswesentlicher Pflichten handelt.

(6) Verlangt der Kunde wegen eines Mangels nach gescheiterter
Nacherfiillung Schadenersatz, verbleibt die Ware beim Kunden,
wenn ihm dies zumutbar ist. Der Schadenersatz beschrankt sich
dann auf die Differenz zwischen Kaufpreis und Wert der
mangelhaften Sache.

(7) Wegen einer Pflichtverletzung, die nichtin einem Mangel besteht,
kann der Kunde nur zuriicktreten oder kindigen, wenn wir die
Pflichtverletzung zu vertreten haben. Ein freies Kiindigungsrechtdes
Kunden wird ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen
Voraussetzungen und Rechtsfolgen.

(8) Die unter § 7 (13) vorstehende Verjghrungsfrist gilt auch fir
vertragliche und auBervertragliche Schadenersatzanspriiche des
Kunden, die auf einem Mangel der Ware beruhen, es sei denn die
Anwendung der gesetzlichen Verjahrungsfrist wiirde im Einzelfall zu
einer  kirzeren  Verjghrungsfrist ~ fihren.  Alle  anderen
Schadenersatzanspriiche des Kunden verjahren nach den
gesetzlichen Verjahrungsfristen.

(9) Die vorstehenden Haftungsausschliisse und -beschréankungen
gelten auch bei Pflichtverletzungen durch bzw. zugunsten von
Personen, deren Verschulden wir nach gesetzlichen Vorschriften zu
vertreten haben. Sie gelten jedoch nicht fiir unsere Haftung wegen
vorsatzlichen Verhaltens, fiir garantierte Beschaffenheitsmerkmale,
wegen Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit
oder nach dem schweizerischen Produktehaftpflichtgesetz.

§ 9 Datenschutz

Der Kunde erméachtigt uns, seine im Zusammenhang mit der
Geschaftsbeziehung stehenden Personendaten nach MaRgabe des
schweizerischen Datenschutzgesetzes zu bearbeiten. Wir machen
darauf aufmerksam, dass die in Zusammenhang mit der
Geschaftsbeziehung  erhaltenen Kundendaten  von  uns
ausschlielich fir eigene Zwecke und zum Ausbau der
Geschaéftsbeziehung auch bei den mit uns verbundenen
Unternehmen  gespeichert werden. Eine Weitergabe von
personenbezogenen Kundendaten an Dritte erfolgt nicht. Die Rechte
des Kunden auf Auskunft sowie auf Berichtigung, Sperrung und
Loschung seiner gespeicherten Daten richten sich nach dem
schweizerischen Datenschutzgesetz. Anfragen betreffend die
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Allgemeine Liefer- und Leistungsbedingungen

Ausiibung dieser Rechte kdnnen an folgende Adresse gerichtet
werden: rfq@i-process-technologies.com.

§10 Rechtswahlund Gerichtsstand

(1) Furdiese ALB und die Vertragsbeziehung zwischen uns und dem
Kunden gilt das materielle Recht der Schweiz unter Ausschluss der
Bestimmungen des Ubereinkommens der Vereinten Nationen tiber
Vertrage (ber den intemationalen Warenkauf (,Wiener Kaufrecht"
oder ,UN-Kaufrecht) sowie Nichtberlicksichtigung
internationalprivatrechtlicher Verweisungsnormen.

(2) AusschlieRlicher — auch intemationaler — Gerichtsstand fir alle
sich aus oder im Zusammenhang mit dem Vertragsverhélinis
(einschlielich dessen Giltigkeit, Ungiiltigkeit, Verletzung oder
Auflésung) ergebenden Streitigkeiten zwischen dem Kunden und
uns ist unser Geschéftssitz. Wir sind jedoch in allen Fallen auch
berechtigt, Klage am Erfiillungsort der Lieferverpflichtung geman
diesen ALB bzw. einer vorrangigen Individualabrede oder am
allgemeinen Gerichtsstand des Kunden zu erheben. Vorrangige
gesetzliche Vorschriften, insbesondere zu ausschlieflichen
Zustandigkeiten, bleiben unberihrt.

(3) Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages mit dem Kunden
einschlieBlich dieser ALB ganz oder teilweise unwirksam sein oder
werden, so wird hierdurch die Wirksamkeit der ubrigen
Bestimmungen des Vertrags einschlieBlich dieser ALB nicht
beeintrachtigt. Die ganz oder teilweise unwirksame Regelung soll
durch eine Regelung ersetzt werden, die dem ubereinstimmenden
Willen der Parteien entspricht oder, wenn ein solcher fehlt, die nach
ihrem Inhalt der urspriinglichen Absicht am nachsten kommt.

Der Kunde bestatigt mit seiner Unterschrift, diese vorliegenden
Allgemeinen Lieferbedingungen, Ausgabe Januar 2019, welche
integrierenden Vertragsbestandteil bilden, gelesen, verstanden und
akzeptiert zu haben, insbesondere (nicht abschlieRend) auch mit
Bezug auf die Abtretung geman § 3 (4) ALB.

Niederlassungen:

iProcess Technlogies AG,
Altdorf

Aalberts Process Technologies Harkingen AG
Harkingen

Stand: 08/2022

Ort, Datum:

Fir den Kunden:

Name: Name:
Funktion: Funktion:



